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Laagitacion no cesa en Salud. ElGltimo escandalo, la salida
del gerente de Osasunbidea tras culparala consejerade
su aislamiento. Las pesadillas de Vera se amontonan:
cocinas, laboratorio, atencion rural, listas de espera...

4 Un reportaje de M. Gonzdlez

5 el cargo cuya cabeza més
veces hareclamade la oposi-
j| 4 cionyhasidoreprobadaen
cinco ocasiones. Marta Vera lleva la
batuta del departamento mas agita-
do del Gobierno de Navarra. La lista
de conflictos sanitarios durante esta
legislatura no tiene precedentes,
como tampoco lo tiene el rechazo
concitado por sus proyectos entre
grupos politicos, sindicatos, asocia-
ciones y profesionales. Perc no soio
sus iniciativas han provocado tension,
también la eleccién de sus cargos de
confianza ha sido motivo de crisis en
el departamento. Hace un afic aban-
donaban sus puestos el entonces
gerente del Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea, Angel Sanz
Barea, y el director-gerente del Com-
Plejo Hospitalario de Navarra (CHN).
Ignacio Iribarren, y esta semana lo
hacia Juanjo Rubio, sucesor de Sanz
Barea. La consejera, respaldada de
forma ptiblica en su gestién por la
presidenta del Gobierno foral, Yolan-
da Barcina, quien ha desoido Jas suce-
sivas demandas de peticién para
cesar a su consejera por la conflicti-
vidad en su departamento, afronta
pues la recta final de la legislatura con
una mochila de fiascos, entre ellos la
confeccion de su equipo.

Eluiltimo escéndalo a este respecto
ha sido la dimision de Juanjo Rubio.
Confinado en su despacho y aparia-
do de sus funciones desde junio, el
exgerente optd por renunciar al car-
g0 al no juzgar €tico, dijo, mantener
esta situacidn como le habia reclama-
do la consejera, a la que no le conve-
nia una nueva crisis en el departa-
mento antes de las elecciones. Rubio
solicitd la convocatoria del Consejo de
Gobierno del SNS-O para rendir cuen-
tas y explicar 1a turbulenta situacion
de la ctipula sanitaria ante este orga-
no. La consejera se negd a convocar-
lo y anuncié que pediria al Gobierno
la destitucion del maximo responsa-
ble de Osasunbidea, aungue Rubio se
adelantd y presentd la dimisién el jue-
ves, un dia antes de la sesion de
Gobierno que debja refrendar el cese,

Cocina de Medite-
rrianea de Cate-
ringen el CHN.
Foto: DN

Vera deberd justificar ahoraenel  pprotesta con-
Parlamento, donde se ha solicitado su tralareforma
comparecencia, laeleccidn de Rubio,  gde 1a atencién

que ha permanecido siete meses al
frente del SNS-O y al que ahora con-
sidera incapaz de adaptarse al pues-
to, asi como probar que no aparcd por
conveniencia politica al exgerente, un
puesto retribuido con 85.445 euros al
afio, y que ha estado ocupado por tres
personas diferentes en lo que va de-
legislatura: Angel Sanz Barea, Rubio
y ahora Cristina Ibarrola. El primero
de ellos salit de la gerencia dias des-
pués que el director-gerente del Com-
plejo Hospitalaric de Navarra (CHN).
La consejera quiso poner sordina a
este estallido en su equipo hacién-
dolo coincidir con los dias pre-
vios a Sanfermines, perosu
estrategia de minimizar
la falta de cohesion en
su departamento no
ha servido para
ocultar una inesta-
bilidad evidencia-
daporméasdeuna
docena de dimisioc-
nes, ceses o salidas
precipitadas de
diferentes profesio-
nales por discrepan-
cias con las directri-
ces de Marta Veray sus
cargos de confianza, esca-
sez de recursos econémicos
y persontales o desacuerdos con
las formas y medidas concretas
impuestas desde las direcciones.
Estos vaivenes en el organigramase
surnan a la conflictividad provocada
por la aplicacion en Navarra de medi-
das impulsadas por €l Gobierno del
PPy aceptadas con docilidad por Vera,
como el copago farmacéutico, y por
$US Propios proyectos. Su mandato
arranco en 2011 con la presentacion
de una bateria de proyectosy lainten-
¢idn, anuncié entonces, de “priorizar
la calidad asistencial, ¢l mantenimien-
to del servicio v las prestaciones alos
colectivos mas necesitados”, una afir-
macion desmentida por una gestion
marcada por los recortes v 1a pérdida

rural. Foto: D.N.

NCIAS RURALE;

UCI antigua en el Hospi-
tal A (Hospital de Nava-
I'1Ta). Foto: D.N.
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de calidad en diferentes servicios. La
consejera, que ha alegado a lo largo
deestos meses dificultades presupues-
tarias para justificar los problemas en
la puesta en marcha de sus iniciati-
vas, presumia entonces, paraddjica-
mente, de que Salud era uno de los
departamentos “menos afectado” por
el descenso presupuestario,

Vera se refirié en aquella interven-
cién a la reestructuracion de las coci-
nas hospitalarias, la unificacién de
loslaboratorios y la apuesta por nue-
vos sistemas de informacidn e
ir}fraestructuras como proyectos
destacados. El primero de ellos ha
tenido un devenir marcado por
Ia polémica vy el desconten-
to. Miles de reclamacio-
nes de pacientes,
decenas de inci-
dencias registra-

das por las propias técnicas dietis-
tas del CHN y por Salud Publicay
peticiones de reversion de las coci-
nas al servicio plblice tanto por par-
te de la oposicién, incluido el PSN,
como por la Comision de Personal
han evidenciado una desastrosa pri-
vatizacién del servicio de alimenta-
cidn, proceso que se ha convertido
en uno de los mayores quebraderos
de cabeza para la consejera. El cam-
bio de carros por mal funcionamien-
0, medida que prueba los errores
que Vera intentd minimizar desde el
primer momento, no ha impedido
que la Cdmara de Comptos senten-
cie que la externalizacién no ha
supuesto ahorroy ha empeoradola
calidad.

El Laboratorio Unificado de Nava-
rra {LUNA) ha sufrido también con-
tratiernpos. Su ubicacidn en el cong-
cido como Centro de Investigacidn
Biomédica (CIB), en caso de pasar de
temporal a definitiva, hace peligrarla
financiacién europea que recibié
Navarra para la construccion del edi-

Tubos con mues-
tras de sangre
en el laborato-
rio unificado.
Foto: D.N,

Pacientes,ala ficio. Ademads, al menos la mitad de
espera de ser laactual plantilia ha firmado un docu-
recibidos en mento con un rotundo desmentidoa
Atencion las afirmaciones de la consejera, quien
Especializada.  asegurd elmes pasado que el labora-
Fato: DN, torio estaba “a pleno rendimiento y

plena satisfaceién por parte delos pro-
fesionales”. Fotografias tomadasen el
laboratorio mostraban fallos como
roturay pérdida de muestras de san-
gre, enire otras incidencias.
En cuanto alos nuevos sistemas de
informacidén, Vera se comprometié a
impulsar la historia clinica infor-
matizada y la implantacidn
de la receta electronica,
ambos programas se
han visto lastrados
por frecuentes cai-
das del sistema,
fallos de acceso
y ralentizacién
en su uso, lo
queha genera-
do irritacién
entre los far-
macéuticos y
les profesiona-
les  sanitarios
—quehanllegadoa
demandar protee-
cion judicial en previ-
sion de que la "catastrofe
informatica” derive en erro-
res de diagndstico o de tratamien-
to—. En este capitulo, Vera incluyd la

Nuevo edificio implantacion de un sisterna de con-
de Urgencias, tabilidad analitica en el SNS-O que, a
que sera abierto dia de hoy, no ha sido presentado.

el 8 de octubre. Laatencién rural y las listas de espe-

ra, con un crecimiento imparable en
primeras consultas, son otras de las
pesadillas para la consejera. Dos infor-
mes juridicos, el del Parlamento foral
v el del Defensor del Pueblo, han dic-
taminado que Salud esti incumnplien-
do laley, puesto que no ha Hevado al
Parlamento un plan para la atencién
continuada y urgente como exigia la
ley. El acuerdo con el que Vera inten-
to suplaniar la ley ha sido objeto de
reclamaciones judiciales.

Su premura por sacar adelante
proyectos de cara a las elecciones,
como las nuevas UCEy Urgencias, ha
generado ahora un conflicto con la
planglla de este dltimo servicio, que
rechaza la reorganizacion disefiada
la direccidn del CHN. @

Foto: D.N.

@ Dinero, Vera presumia en 2071
de que Salud esiaba menos afec-
tado por el recorte, ahora culpa de
los problemas a |a falta de dinero.

“Salud ha sidounodalos
departamenios menos
afectados porel descenso
presupuesiario”

™.

@ Privatizar. En octubre de 201
loaba las ventajas de un proceso
de adjudicacion de las cocinas y
laboratorios hospitalarios.

“Ponerlos enmanos de
empresas redundarden
lamejoradelacalidad ia
gficiencia y lamodernidad”

™.

@ Laboratorio. El pasado S de

agosto decia que el laboratorio
funciona bien. Dias mas tarde la
mifad de plantilla lo desmentia.

“Ellaboratorio esta
funcionando aplenc
rendimienio y plena
satisfaccién por parfe
de los profesionales”

AN

' @ Ceses. En febrero de este afio,
Vera intenid restar importancia a
las dimisiones de cargos, pero
lejos de hacerlo sorprendio al
informar del alto nimero de jefes.

“En el Servicio Navarro
de Salud-Osasunbidea
hay 696 jefes, delos
que menos de 40 son
de primera linea”

AN

& Comida. £l 30 de junio de 2013,
en plena polémica por el hallazgo
de caracoles, defendia la comida
de Mediterrénea de Catering. Este
afio fuvo que cambiar los carros.

“Lacomida del CHN es
estupenda. Los niveles
de satisfaccién sonlos

qgue deben ser”

AN

@ Gerente. Al ser pregunfada
esia semana por su responsabili-
dad en el nombramiento de
Juanjo Rubio, aceptd que la tenia
pero rechazé dimitir por ello,

“Latengo. claroquela
tengo” (responsabilidad
en el nombramienfode
Juanio Rubio}




