PARLAMENTO DE NAVARRA:
Analisis de la Sanidad Navarra y de las
condiciones laborales de los medicos en el SNS-O.

SINDICATO MEDICO DE NAVARRA




Analisis de la situacion:

¢La sanidad navarra esta peor?

¢ES por falta de recursos? ¢ Cuales?
RRHH: Faltan médicos.
Actuaciones: RRHH y gestién sanitaria.
Conclusiones.

AhONR

Fuentes: independientes, organismos y entidades publicos/oficiales;
estudios y encuestas propias.



1.- ¢La sanidad publica de Navarra esta peor?

, &
A.- Indicadores valoracion de la Sanidad Navarra.

B.- Listas de espera (primera visita y quirdrgicas); cita en

atencion primaria.

C.- Contrataciones de seguros privados y concertaciones

con otras entidades.



1.- éLa sanidad publica de Navarra esta peor?

A.- Indicadores valoracion de la Sanidad Navarra.

Puntuacion de Navarra de Servicios

Numero de quejas y

reclamaciones interpuestas en 110 Sanitarios
el SNS-O (2019 vs 2021)

56.952 105 La puntuacién maxima
posible es de 130y la

minima de 32
100
44.889 Tiene en cuenta:

95 - Financiacion,
127% recursos y
funciohamiento
90 15 ptOS - Paolitica

farmacedtica

- Valoracion de los
85 ciudadanos

- Listas de espera
Enero a Noviembre Enero a Noviembre - Privatizacion
2018 2021 80 sanitaria
2019 2021
Fuente de los datos: Fuente de los datos:
INFORME DE INSTITUCION FUTURO: El Departamento de INFORME 2021 DE LOS SERVICIOS SANITARIOS DE LAS CCaA (VI Infarme)

o ! - MAYD DE 2021
Salud en los PGNa 2019-2022 ¢ Mis gasto, mejor servicio? Federacién de Asociaciones para la Defensa de |a Sanidad Publica



1.- éLa sanidad publica de Navarra esta peor?

B.- Listas de espera : Incumplimiento de la Ley de Garantias:

Grafico 08. Nimero de personas en lista de espera de primera consulta sin cita asignada en
Navarra.
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1.- éLa sanidad publica de Navarra esta peor?

C.- Aumento de los seguros privados y concertaciones.

Seguros privados en Navarra (institucién Futuro) :

De 2012 a 2020: I 65 %

Concertaciones SNS-O con centros privados (institucién Futuro):

De 20132 2.022:de 59 Ma8oM: | 36 %



2.- ¢Es por falta de recursos? éCuales?

y &

A.- Recursos econdmicos: Incremento del gasto sanitario.

B.- Recursos Humanos (RRHH):
Ratios de profesionales por habitante: FALTAN MEDICOS

Listas de espera (hospitalaria y A. Primaria): FALTAN MEDICOS

Plazas sin cubrir y ausencia de contrataciones: FALTAN MEDICOS



2.- ¢Es por falta de recursos? ¢Cuadles?

A.- Recursos econdmicos: Incremento del gasto sanitario.

Gréfico 05. Gasto sanitario por habitante (en euros) por CCAA sobre presupuestos previstos

2022.

PaisVasco
Asturias
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Aragdn

Media CCAA
Com. Valenciana
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Catalufia
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Madrid

0,00

1.991,21
1.932,83
1.915,56
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1.745,74
172212
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Fuente: Los presupuestos sanitarios de las CCAA para 2022. Federacion de Asociaciones para la
Defensa de la sanidad Pdblica. Nota de prensa del 6 de diciembre de 2021(en:
https://fadsp.es/los-presupuestos-sanitarios-de-las-ccaa-para-2022/ )

Grafico 06. Gasto sanitario por habitante (en euros) en Navarra.
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Grafico 03. Evolucion del gasto del Departamento de Salud de Navarra (en millones de euros)
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Fuente: elaboracién propia de Institucion Futuro a partir de los Presupuestos Generales de Nava-
ma (en: hittp://www.navarra.es/home_es/Gobiermo+de+Navarra/Presupuesto/presupuestos/ )




2.- ¢Es por falta de recursos? ¢Cuadles?

B.- Recursos Humanos (RRHH):

Ratios de profesionales por habitante: FALTAN MEDICOS

Serv. publico de Salud: n2 de Médicos AP/100.000 habitantes

EXTREMADURA
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ARAGON
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LA RIOJA

PAIS VASCO
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CANTABRIA
CANARIAS
MADRID
ANDALUCIA
CATALURNA
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NAVARRA
BALEARES

20
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Servicio de estudios S.M. de Granada: Informe de RRHH.

Ratio enfermeros por cada 1.000 habitantes (afio 2.020)
NAVARRA | -7

EUROPA | 24
PAIS VASCO 7,69
MELILLA 7,14
C- LEON 7.07
EXTREMADURA 6,92
ARAGON 6,82
ASTURIAS 6,74
MADRID 6,68
CANTABRIA 6,53
LA RIOJA
CANARIAS
CATALURNA
CEUTA
ESPANA
C- LAMANCHA
BALEARES
VALENCIA
GALICIA
ANDALUCIA
MURCIA

Consejo General de Enfermeria. Informe de RRHH de Enfermeria 2020




2.- ¢Es por falta de recursos? ¢Cuadles?

B.- Recursos Humanos (RRHH):
Listas de espera : FALTAN MEDICOS

Grafico 07. Numero de personas y demora media (en dias naturales) en espera de primera
consulta con el especialista, Navarra.
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Fuente: Informacién mensual de las listas de espera en Navarra. Departamento de Salud (en:
http://www.navarra.es/home_es/Temas/Portal+de+la+Salud/Ciudadania/Actualidad/Listastde+
espera/Ultimo+Mes.htm)




2.- ¢Es por falta de recursos? ¢Cuadles?

B.- Recursos Humanos (RRHH): FALTAN MEDICOS

Plazas sin cubrir; (datos facilitados por la Gerencia RRHH Junio 2021 en Comision de Personal)

A. Primaria: Médicos: M. Familia 19 plazas
Pediatras 16 plazas

Resto de estamentos: O

Hospitalario: Tudela: Radiologia, Nefrologia, A Patologica..

Estella: M. Interna (hospital. domiciliaria); Derma; Radiologia..



2.- ¢Es por falta de recursos? ¢Cuadles?

B.- Recursos Humanos (RRHH): FALTAN MEDICOS

Ausencia de contrataciones:

2015-2019
% Contratacion respecto al total de contratos
7,43

W Facultativos

22,43

W Sanitarios titulados
Sanitarios no titulados
& Administrativos

“ Servicios generales

31,98

Numero de contratos por Covid en el S. Navarro de Salud
(marzo - 2021)

18

m Médico m Enfermeria ' TCAE mTécnicos m Administrativos m Celador m Otros




3.- RRHH: Faltan Médicos.

y &
Administracion: “No hay. No se puede hacer nada’.
Actuaciones: Insuficientes (Necesidades: Plazas sin cubrir + ratios + jubilaciones):

1.- NUmero de OPEs: Menos que otras CCAA. Renuncias.

2.- Numero de MIR: Aumento dos ultimos afios.

Ejemplo: Pediatras y Médicos de Familia en A.P. de Navarra.

SI HAY MEDICOS:
OMC: 17.500 médicos en 9 afos a otros paises.

OPEs: Presentados duplican y quintuplican las plazas ofertadas.



3.- RRHH: Faltan Médicos.

Actuaciones: Insuficientes (Necesidades: Plazas sin cubrir + ratios + jubilaciones):

¢, OPEs y aumento numero MIR?: Pediatras en Navarra:

NECESIDADES DE PEDIATRAS DE AP

(NECESIDADES ACTUALES Y PROXIMAS JUBILACIONES EN 5 ANOS)

Plazas sin cubrir SITUACION DE LOS MEDICOS PEDIATRAS FORMADOS EN NAVARRA

(ultimos 3 afios: 2019 - 2021)
18

16
14 Fue arra
Jubilaciones 12
Plazas cubiertas 10
. 17
A. Hospitalaria
6 / 7
Eh Navarra
4 10 \
2 Al Primarja
3
(1]

MIR Pediatria Destino Lugar de Trabajo




3.- RRHH: Faltan Médicos.

Actuaciones: Insuficientes (Necesidades: Plazas sin cubrir + ratios + jubilaciones):
¢, OPEs y aumento numero MIR?:

Médicos de Familia:

% de médicos de familia que se han marchado de Navarra al
terminar su formacion
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3.- RRHH: Faltan Médicos.

SI HAY MEDICOS:

OMC: 17.500 médicos en 9 afios a otros paises.

https://www.redaccionmedica.com/secciones/medicina/record-en-la-fuga-de-talento-medico-al-exterior-4-100-certificados-en-2019-2770

OPEs: Presentados duplican y triplican las plazas ofertadas.
M. de Familia: 480 presentados para 107 plazas (¥ 5)

Pediatria: 75 presentados para 34 plazas (% 2)

Hospitalarias: en todas mas presentados que plazas ofertadas

https://www.empleosalud.navarra.es/es/oposiciones



https://www.redaccionmedica.com/secciones/medicina/record-en-la-fuga-de-talento-medico-al-exterior-4-100-certificados-en-2019-2770

3.- RRHH: Faltan Médicos.

Actuaciones: Insuficientes (Necesidades: Plazas sin cubrir + ratios + jubilaciones):

Numero de médicos en Navarra 1997-2017(%)

Evolucion nimero de médicos entre 1997 y 2017 (%)

Melilla
32,7
30

O.M.C: Demografia médica 2018




4.- Actuaciones urgentes: RRHH y gestion sanitaria

&

RRHH: Falta de Médicos: medidas ATRAER, CAPTAR, FIDELIZAR.

- Retribuciones competitivas: Igualar a CCAA similar renta y coste de

vida. Incentivacion: Por objetivos.

- OPEs agiles y frecuentes. Como el resto CCAA (2 afios).

- Buenas condiciones laborales: Actuar sobre la sobrecarga; tener en

cuenta condicionantes personales; actividad alternativa....



4.- Actuaciones urgentes: RRHH y gestion sanitaria

EL SALARIO DE LOS MEDICOS EN ESPANA

Fijo anual bruto, sin guardias, del médico mds frecuente (tipo 2),
por autonomias. Datos del 2019, en euros

EL SALARIO MEDIO DE LOS MEDICOS EN EUROPA

Media minima y méxima del fijo anual bruto de los médicos
de cada pais, en euros

>

Retribuciones competitivas: Igualar a CCAA similar renta y coste de vida.

Ranking de retribuciones del personal sanitario del Gobierno de Navarra
respecto al resto de Servicios de Salud del Sistema Nacional de Salud

Ceutay Melilla® NN 58396  EE.UU. 147.000 170.000 ARO 1999 | ARO 2004
Murcia 4439 g 106.000 | BPEI Facultativo Especialista de Area (FEA) 7° 19°
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- Navarra I 14199 - Portugal TN 60.000 Fuente: Informe pu?lic_ado en el ano 2007 por el Ministerio de Hacienda
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4.- Actuaciones urgentes: RRHH y gestion sanitaria

Retribuciones competitivas: Igualar a CCAA similar renta y coste de vida.

2,00%
0,00%
-2,00%
-4,00%
-6,00%

-8,00%

% Recorte salarial 2010 por estamentos (+ IPC 0,3%)

0,06%
|

-1,08%

-3,24%
-4, 56% -4,70%

-6,40%

M@ Facultativos @ Enfermeria @ Admin, téc. sanit. O Aux. enf. B Celadores O MIR

Incrementos retributivos acumulados

desde 1992
Médicos Enfermeros Auxiliares Celadores

[ Carrera Profesional @12 Homolog. [@22 homolog. M Nivel EalD




4.- Actuaciones urgentes: RRHH y gestion sanitaria

Sobrecarga laboral afectacion de la salud y Burn-Out.

Parlamento de Navarra diciembre 2021: Unanimidad aprobé mocién instando
al Gobierno de Navarra “marcado impulso al desarrollo de la Ley P.R.L.

especial hincapié en los riesgos psicosociales”.

SNS-O: BUPUT

¢ Mesa sobrecarga?: //' \\

Mas de un afio sin convocarse
¢Informes SPRL ?: 4
Incumplimiento medidas /
i Denuncias Inspeccion W ! '

Plazas sin cubrir

No contratacion

No cubrir ausencias

No limitacion agendas/cargas
Circuitos asistenciales ineficaces
No triaje

Seguimos sin definir funciones
Denegacion de vacaciones
Retraso fechas de acoplamientos
Cambios continuos de protocolos
Etc.

T

S° PRL SNS-O: Estudios:
detectan afectacion psicosocial importante



4.- Actuaciones urgentes: RRHH y gestion sanitaria

Gestidon Recursos Sanitarios:

Ratios de profesionales por habitante (recomendaciones S. Cientificas)

Circuitos asistenciales eficaces: Triaje sanitario.

Definicién de funciones y tareas. Carteras de servicios por estamentos

Limitacion de las cargas asistenciales: Control de las agendas.

Jefaturas: Principios de igualdad, mérito y capacidad.
Dotacidn de medios: Estructurales, diagndsticos y asistenciales....

Otras: Tiempo y contenidos de formacion continuada; liderazgo segun

formacion y responsabilidad....



CONCLUSIONES:

A pesar de aumentar el gasto sanitario, los resultados en indicadores de salud y

percepcion por los usuarios empeoran.

RRHH:

El principal problema de la Sanidad Navarra para recuperar una sanidad

agil resolutiva y de calidad, es la falta de medicos.

Si que hay médicos: Faltan las medidas para que no se vayan a otros

paises y a otras CCAA (atraer, captar y fidelizar).

Cada profesional tiene sus funciones especificas, segun su formacion y

capacitacion, y no puede ser sustituido por otro.



CONCLUSIONES:

A pesar de aumentar el gasto sanitario, los resultados en indicadores de salud y

percepcion por los usuarios empeoran.

Gestion Recursos Sanitarios:

Mejorar las condiciones retributivas de los médicos.

Mejorar las condiciones laborales:

Actuaciones urgentes sobre la sobrecarga y el Burn-Out

Circuitos asistenciales eficaces

Definicidn de funciones

Utilizar la incentivacion

Agilizar OPEs; cambiar politica de personal




El médico en Navarra lleva décadas maltratado,
laboral y profesionalmente.

¢, Recuperaremos nuestra Sanidad Navarra con las
politicas de una sanidad sin meédicos?:

En sus manos esta.

RULLCTTIPLLLIE

&






